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MARCHE DE SERVICES ET FOURNITURES COURANTES

– AO n° 2021/013 –

CAHIER DES CHARGES

Personne publique / Pouvoir adjudicateur :

Groupement des établissements en gestion directe de l’AEFE de Rabat – Kenitra

Lycée Descartes

B.P. 768, Place Jean Courtin, Agdal 10106  Rabat  - Maroc

Objet de la consultation :

________________________________________________________________

FOURNITURE, LIVRAISON ET INSTALLATION DE MOBILIER SCOLAIRE
– AO n° 2021/013 –

_____________________________________________________
Identification du signataire :
L’Ordonnateur du Groupement des établissements en gestion directe de l’Agence pour l’Enseignement Français à l’Etranger à Rabat - Kenitra, Mme Najat DELPEYRAT

Identification du comptable assignataire :
L’Agent Comptable du Groupement des établissements en gestion directe de l’Agence pour l’Enseignement Français à l’Etranger à Rabat - Kenitra, Mme Marie-José BOURGEOIS
DATE ET HEURE LIMITES DE REMISE DES OFFRES :

Mercredi 8 décembre 2021 A 13H00
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ARTICLE 1 : OBJET DU MARCHE - DISPOSITIONS GENERALES
1.1 OBJET DU MARCHE
Le présent marché a pour objet la fourniture, la livraison et l’installation de mobilier scolaire dans les établissements du groupement des établissements en gestion directe de l’AEFE de Rabat – Kenitra : 
· Lycée Descartes, place Jean Courtin, quartier Agdal, B.P. 768, 10106  Rabat ;  

· Collège Saint-Exupéry, rue Al Maârif, quartier Aviation, B.P. 5216, 10105 Rabat ; 

· Groupe Scolaire Unifié Honoré de Balzac, rue Youssef Ben Tachfine, B.P. 1244, 14000 Kenitra ;

· Ecole Paul Cézanne, place Jean Courtin, quartier Agdal, 10080 Rabat ; 

· Ecole André Chénier, 32 boulevard Lyazidi, quartier Hassan, 10000 Rabat ;

· Ecole Albert Camus, 17 avenue de Fès, quartier Hassan, 10020 Rabat ;

· Ecole Pierre De Ronsard, rue Lumumba, centre-ville, 10000 Rabat.

1.2 FORME DU MARCHE
Le marché prend la forme d’un marché cadre multi-attributaire à bons de commande.

Le présent marché se décompose en 3 lots :
	Lot 1


	TABLES - EMBOUTS PIEDS DE TABLES - ACCROCHES CARTABLES - CHAIRES - CASIERS SCOLAIRES - PORTES MANTEAUX - BACS A LIVRES






	Lot 2


	CHAISES - BANCS - EMBOUTS PIEDS DE CHAISES ET BANCS






	Lot 3


	TABLEAUX ET CHEVALETS






1.3 PROCEDURE DE PASSATION ET MONTANT

L’émission des bons de commande s’effectue au fur et à mesure des besoins. Ils peuvent être émis jusqu’au dernier jour de validité du marché. 
Les prestations faisant l’objet de ce marché sont donc susceptibles de varier dans les limites suivantes : 
Cet accord-cadre est conclu sans montant minimum et sans montant maximum. 

A titre d’information, le groupement d’établissement a acquis en 2021 pour plus                               de 2.200.000 DH de mobilier.
1.4 DUREE DU MARCHE
Le présent marché est conclu pour une durée de deux (2) ans à compter du 01/01/2022 ou à défaut à sa date de notification si celle-ci est postérieure au 1er janvier 2022.

Il sera ensuite reconductible expressément deux (2) fois pour une période d’un (1) an. La durée maximum du marché est donc de quatre (4) ans, reconductions comprises.
Chaque reconduction prendra la forme d’une décision expresse de la part de la personne responsable du marché (courrier avec accusé de réception) et interviendra dans un délai d’un (1) mois avant l’échéance de chaque renouvellement. Le titulaire du marché ne peut refuser sa reconduction.
ARTICLE 2 : PIECES CONSTITUTIVES DU MARCHE
Les pièces constitutives du marché, par ordre de priorité, sont les suivantes :
2.1 PIECES PARTICULIERES

· L'Acte d’Engagement (AE) daté et signé ;

· Le présent Cahier des Charges (CC) ;

· Le Bordereau des Prix Unitaires (BPU) ;
· Le règlement de la consultation (RC) ;

· Les bons de commandes émis au fur et à mesure ;

2.2 PIECES GENERALES

Il est précisé que l’ensemble des conditions générales de vente du titulaire et/ou des fabricants qu’ils distribuent ne font pas partie des documents contractuels.

ARTICLE 3 : SOUS-TRAITANCE

Il n’est pas prévu de sous-traitance dans le cadre de ce marché.
ARTICLE 4 : PASSATION DES BONS DE COMMANDE
Les commandes seront faites au fur et à mesure par le moyen d’un bon de commande émis par le représentant du pouvoir adjudicateur. Le bon de commande comprendra : 
Les noms et coordonnées du titulaire ; 

· La date d’émission de la commande ; 

· Le lieu de livraison ; 

· La désignation de la fourniture à livrer ; 

· La quantité demandée ; 

· Le montant TTC de la fourniture à livrer ; 

· La copie des pièces du marché : AE, CC et BPU

La personne habilitée à signer le bon de commande est l’Ordonnateur du Groupement de Gestion de Rabat – Kenitra ou son représentant. 

Il pourra être demandé au titulaire du marché des fournitures non répertoriées dans l’Acte d’Engagement (AE) mais figurant dans ses catalogues. 

ARTICLE 5 : MODALITES D’EXECUTION DES PRESTATIONS
5.1. DELAI DE LIVRAISON, DE MONTAGE ET D’INSTALLATION 
Le candidat indique, à l’article 3 de l’Acte d’Engagement (AE), le délai de livraison, de montage et d’installation sur lequel il s’engage et qui ne saurait être supérieur à quarante-cinq (45) jours. 

Pour permettre à la personne publique d’organiser les opérations de réception, le titulaire devra l’informer de la livraison, du montage et de l’installation au plus tard deux jours avant la date de livraison et de montage prévue. 

Ces délais engagent le soumissionnaire et leur dépassement entraine l’application des pénalités de retard, prévues à l’article 10 du présent CC. 

Pour des urgences, une livraison exceptionnelle peut être demandée. Le candidat indique le délai de livraison, de montage et d’installation d’une telle commande à l’article 3 de l’Acte d’Engagement (AE). Il ne saurait être supérieur à quinze (15) jours. 

5.2 LIEUX ET HORAIRES DE LIVRAISON, DE MONTAGE ET D’INSTALLATION 

5.2.1. Lieux de livraison
Les livraisons s’effectueront aux adresses suivantes : 
· Lycée Descartes, place Jean Courtin, quartier Agdal, B.P. 768, 10106  Rabat ;  

· Collège Saint-Exupéry, rue Al Maârif, quartier Aviation, B.P. 5216, 10105 Rabat ; 

· Groupe Scolaire Unifié Honoré de Balzac, rue Youssef Ben Tachfine, B.P. 1244, 14000 Kenitra ;

· Ecole Paul Cézanne, place Jean Courtin, quartier Agdal, 10080 Rabat ; 

· Ecole André Chénier, 32 boulevard Lyazidi, quartier Hassan, 10000 Rabat ;

· Ecole Albert Camus, 17 avenue de Fès, quartier Hassan, 10020 Rabat ;

· Ecole Pierre De Ronsard, rue Lumumba, centre-ville, 10000 Rabat.

La livraison s’effectuera à l’intérieur des établissements, sauf consigne exceptionnelle donnée par le représentant du pouvoir adjudicateur. 

Il est précisé que les accès disponibles des établissements peuvent varier d’un site à un autre. 
Le titulaire pourra être amené à livrer et à monter des équipements à tous niveaux d’un bâtiment. 

Préalablement à la livraison et à l’installation, le titulaire devra veiller à pallier les éventuelles contraintes des lieux de livraison. Le cas échéant, le titulaire pourra visiter le site après avoir pris contact avec le chef d’établissement ou son représentant afin de convenir des modalités de la visite. 
 5.2.2. Horaires de livraison
Le titulaire a la responsabilité de prévoir que son transporteur convienne préalablement d’une date de livraison et de montage avec la personne chargée de la réception des commandes. 

Le titulaire devra impérativement prévenir le représentant du pouvoir adjudicateur de la réception de la marchandise, de la date et de la plage horaire de son passage au minimum 48h avant la date de livraison.  

En cas de non-respect répété des horaires convenus, le marché sera résilié conformément à l’article 11 du présent CC. 
5.3. CONDITIONS DE LIVRAISON 

5.3.1. Emballage et Transport 

Les fournitures seront livrées à destination franco de port et d’emballage. Le colisage n’est pas autorisé. 

Le titulaire ne pourra imposer au pouvoir adjudicateur lors de la passation d’une commande particulière un volume minimum de commande. 

Les fournitures devront être livrées convenablement emballées par le titulaire de manière à ce que les marchandises puissent supporter, sans dommage, les risques inhérents au transport. 

Les risques afférents au transport jusqu’au lieu de destination incomberont au titulaire. 

5.3.2. Etablissement de bons de livraison 

Chaque livraison, effectuée par le titulaire ou un transporteur, devra être impérativement accompagnée d’un bon de livraison. Le titulaire doit s’engager au traitement et au suivi des commandes. 

 En cas de différence entre le bon de commande et la livraison, le titulaire devra reprendre l’excédent livré ou compléter la livraison. 

Chaque bon de livraison devra indiquer l’identification du titulaire et le type de fourniture livrée. 

Le bon de livraison sera établi en deux exemplaires, datés et signés par le livreur et la personne chargée de réceptionner la marchandise, cette dernière conservant un exemplaire. Cette signature n’implique nullement l’acceptation de la fourniture mais seulement la constatation de la date de livraison. 
En cas de commandes non livrées, le titulaire devra informer le pouvoir adjudicateur du délai nécessaire au réapprovisionnement. 

5.3.3. Vérification 

Les opérations de vérifications quantitatives (conformité de la quantité livrée avec celle indiquée sur le bon de commande) et qualitatives (conformité des fournitures livrées avec les spécifications du marché), simples seront effectuées par l’un des responsables du service livré conformément aux conditions définies aux articles du présent document. 

5.3.4. Admission des fournitures 

Les décisions d’admission sont prises sous réserve des vices cachés. 

Elles ne seront pas notifiées au titulaire mais seront réputées acquises si dans un délai de 15 jours à compter de la réception des fournitures, l’Administration n’a pas prononcé une décision de rejet. 

5.3.5. Décision de rejet 

En cas de vices ou défauts constatés au moment de la livraison ou dans les 15 jours qui suivent cette réception, le titulaire s’engage à procéder à l’échange des fournitures défectueuses sous 7 jours. 

En cas de non échange dans les 7 jours, la personne publique se réserve le droit de prononcer une décision de rejet en dehors du délai de 15 jours prévu ci-dessus. 

 5.4. COMPLEMENTS A LA PRESTATION DE LIVRAISON, DE MONTAGE ET D’INSTALLATION 

5.5.1. Suivi des commandes 

 Chaque soumissionnaire devra indiquer son procédé de suivi des commandes et des reliquats. 
5.5.2. Suivi commercial 

Le titulaire devra indiquer le nom et les coordonnées de l’interlocuteur unique du pouvoir adjudicateur (commandes, livraisons, reliquats, réclamations…). 
5.5.3. Remplacement des articles non référencés 

Dans le cas où un ou plusieurs articles ne seraient plus référencés pendant la durée du marché, le titulaire s’engage à les remplacer par des articles équivalents sans surcoût. Le caractère équivalent de l’article doit être validé par le pouvoir adjudicateur. 

 5.5. REFERENTIELS DES TAILLES ET DES COULEURS 

Les tailles sont exprimées par le pouvoir adjudicateur selon la norme NF EN 1729-1/2. 
	 Taille mobilier NF EN 1729-1/2 
	Stature de l'utilisateur 
	Hauteur d'assise de la chaise 
	Hauteur du plan de travail de la table 
	Utilisateurs 

	T00 
	Jusqu'à 80 cm 
	18 cm 
	36-40 cm 
	Crèche 

	T0 
	80-95 cm 
	21 cm 
	40 cm 
	Crèche 

	T1 
	93-116 cm 
	21 cm 
	46 cm 
	Maternelle : Petite section 

	T2 
	108-121 cm 
	31 cm 
	53 cm 
	Maternelle : Moyenne section 

	T3 
	119-142 cm 
	35 cm 
	59 cm 
	Maternelle : Grande section 

	T4 
	133-159 cm 
	38 cm 
	64 cm 
	Primaire : CP/CE1 

	T5 
	146-176,5 cm 
	43 cm 
	71 cm 
	Primaire : CE2/CM1 

	T6 
	159-188 cm 
	46 cm 
	76 cm 
	Primaire : CM2/collège/lycée/université 

	T7 
	174-207 cm 
	51 cm 
	82 cm 
	Collège/lycée/université 


 Les couleurs seront référencées par rapport au référentiel RAL (Reichsausschuß für 

 HYPERLINK "https://fr.wikipedia.org/wiki/Reichsausschu%C3%9F_f%C3%BCr_Lieferbedingungen" \h Lieferbedingungen

 HYPERLINK "https://fr.wikipedia.org/wiki/Reichsausschu%C3%9F_f%C3%BCr_Lieferbedingungen" \h ). 
ARTICLE 6 : GARANTIE
Le titulaire devra s’engager à fournir la même gamme de mobilier et toutes leurs pièces détachées pendant au moins la durée du marché et permettre, si nécessaire, de compléter l'aménagement des locaux plus tard en conservant le même mobilier, la même gamme et les mêmes finitions. Les éléments doivent pouvoir être rachetés par la suite, à l’unité.

Le titulaire du marché est tenu de garantir à la livraison et au montage le parfait état de son mobilier. Le titulaire précise dans son offre le processus d’intervention en cas de problème.

En cas de problème sur le mobilier livré, et dans le cadre d’un usage normal de celui-ci, le titulaire s’engage, à effectuer, à ses frais, les réparations, chaque fois qu’il sera nécessaire : ajustement, réparation, maintenance, etc. 
Si le mobilier doit être porté en atelier, ce sera aux frais du titulaire. Il devra, de plus, proposer un mobilier de rechange équivalent pendant la durée d’immobilisation du produit. Le délai de réparation à compter du signalement de l’anomalie ne devra pas excéder quinze (15) jours.
La livraison de pièces détachées doit être possible, sous un délai de moins de trente (30) jours, pendant au moins toute la durée de l’accord-cadre.
ARTICLE 7 : EVOLUIONS DES COLLECTIONS
Le titulaire s’engage à fournir les références inscrites dans le BPU.
Afin de pouvoir suivre les évolutions des collections, le titulaire propose à chaque évolution au pouvoir adjudicateur une mise à jour des références inscrites dans le BPU. Cette proposition est transmise par écrit au pouvoir adjudicateur et doit être dans une même gamme que les modèles précédents et avec les mêmes finitions.

Le pouvoir adjudicateur doit alors valider cette proposition. En cas de désaccord, le titulaire a le droit de résilier le marché sans préavis.
ARTICLE 8 : MODALITES DE DETERMINATION DU PRIX
8.1. CONTENU DES PRIX
8.1.1 Articles du BPU

Les fournitures, objet du marché, seront réglées par application des prix unitaires en dirhams Hors Taxes du BPU aux quantités réellement livrées.
Les prix comprennent : les prix des fournitures, toutes les charges fiscales, parafiscales ou autres frappant obligatoirement la prestation, les frais de transport (franco de port et d’emballage) et de déchargement au lieu de livraison inscrit au bon de commande ou au bon d’enlèvement, le montage, l’installation et plus globalement l’ensemble des frais résultant des obligations à la charge du titulaire.
La modification des taxes fiscales ou parafiscales ne donnera pas lieu à la passation d’un avenant. Les nouveaux taux seront systématiquement pris en compte, avec application à la date d’exécution des prestations.
Aucun frais de reprise de la fourniture ne pourra être facturé en cas de refus d’admission ou de décision de rejet de la personne publique dans les délais prévus aux articles 5.3.4 et 5.3.5 du présent CC.
Les prix remis tiennent compte de toutes les prescriptions garanties, sujétions prévues explicitement ou non et notamment de tous les aléas pouvant résulter des circonstances locales.

8.1.2 Articles hors BPU
Pour les fournitures non expressément prévues au BPU, il sera fait application du pourcentage de la remise sur catalogue indiquée à l’article 2 de l’Acte d’Engagement (AE).
Les remises consenties lors de la consultation sont fixes et seront applicables sur toute la durée du marché. Cette remise sera appliquée sur le prix public H.T. pour lequel la référence sera le catalogue des prix publics du fournisseur.

8.2 CARACTERE DES PRIX
Les prix du Bordereau des Prix Unitaires (BPU) sont fermes et non actualisables.
Le taux de remise accordée par le titulaire sur les prix catalogue est fixe sur toute la durée du marché, reconductions comprises.
Lorsque la référence du BPU ancien est désuète, le titulaire indique le nouveau matériel de remplacement équivalent le cas échéant, le prix restant identique.
Le caractère ferme des prix n’est pas applicable dans le cadre des prix promotionnels prévus à l’article 8.3 ci-dessous.
8.3 CLAUSE DE PRIX PROMOTIONNELS
En cours de marché, les prix des produits figurant au marché peuvent temporairement évoluer à la baisse dans le cadre d’offres de prix promotionnelles, sur l’initiative du titulaire et sans que le marché ne nécessite un avenant pour modifier les prix concernés. Le titulaire adresse le tarif promotionnel au pouvoir adjudicateur, par tout moyen lui permettant de lui donner une date certaine, et lui donnant toutes les précisions utiles, notamment la durée de validité de la promotion et la désignation précise des produits concernés.
Ce tarif est annexé au marché et constitue une pièce justificative, nécessaire au comptable. A l’expiration de la période promotionnelle, les prix du marché figurant au bordereau des prix unitaires annexés à l’Acte d’Engagement (AE) sont à nouveau en vigueur. La baisse de prix s’applique aux commandes émises pendant toute la durée de la promotion. La facture intégrant des prix promotionnels fait explicitement référence au tarif promotionnel.

8.4 AVANCE FORFAITAIRE

Aucune avance forfaitaire ne peut être versée dans le cadre de ce marché.

ARTICLE 9 : MODALITES DE REGLEMENTS DES COMPTES 
9.1 PRESENTATION DES DEMANDES DE PAIEMENT 
Chaque bon de commande donnera lieu à une unique facture. Dans le cas d’une commande incomplète, la facture ne pourra être adressée au pouvoir adjudicateur qu’après la livraison du reliquat. La facture reprendra tous les articles du bon de commande dans le même ordre.

Les factures relatives au marché reprendront, outre les mentions légales, les indications suivantes :

· le numéro et la date de la facture ;
· la référence du marché ;
· nom et adresse complète du titulaire ;
· le RC, l’IF, l’ICE, le numéro de patente et le numéro CNSS ;
· les noms et adresse du créancier (Groupement des établissements en gestion directe de l’AEFE de Rabat – Kenitra de l’AEFE, Lycée Descartes, B.P. 768 place Jean Courtin, Agdal, 10106 Rabat) ;
· le numéro du compte bancaire tel qu’il est précisé dans l’acte d’engagement ;
· le numéro et la date du bon de commande ;
· le numéro et la date du bon de livraison ;
· la désignation précise de la fourniture livrée ; 
· le prix unitaire H.T ;
· la quantité ;
· le taux et le montant de la T.V.A. ;
· le montant T.T.C ;
· le pourcentage et le montant de la remise (quand il s’agit d’articles ne figurant pas au BPU) ;
· cachet et signature.
Le double du bon de commande et de livraison devra être annexé à la facture.
Elles devront être adressées à : 
· majda.elaouni@lycee-descartes.ma
· ghizlane.elbahi@lycee-descartes.ma
L’absence d’une mention obligatoire entraîne le renvoi de la facture au titulaire et la suspension du délai de paiement jusqu’à réception de la facture conforme aux prescriptions ci-dessus.
9.2 PERIODICITE DES PAIEMENTS
Les factures seront communiquées après chaque commande, après service fait et après l’échéance du délai d’admission (15 jours à compter de la date de livraison) sous réserve d’éventuelles décisions de rejet de l’administration et sous réserve des vices cachés.
Les factures seront payées dans un délai maximum de 30 jours hors périodes vacances scolaires suivant leur date de réception par les établissements du groupement de Rabat-Kénitra.

ARTICLE 10 : PENALITES DE RETARD
10.1 MODALITES D’APPLICATION DES PENALITES 
Sauf cas de force majeure ou prolongation de délai résultant d’un accord écrit du pouvoir adjudicateur, les pénalités courent à compter du constat du retard, de la mauvaise exécution ou de l’infraction, sans mise en demeure préalable.

10.2 MONTANTS DES PENALITES
Le montant des pénalités est fixé dans les conditions suivantes :
· Pénalité pour retard : 500 dirhams TTC par jour de retard.
Une livraison partielle, ou le défaut de reprise de l’ancien suite à livraison du nouveau, ne suspend pas l’application des pénalités. Des pénalités identiques seront appliquées en cas de dépassement des délais de remplacement du produit ou matériel défectueux prévu à l’article 5.3.5.
ARTICLE 11 : CONFIDENTIALITE

Chaque partie s’engage à prendre toutes les mesures nécessaires pour maintenir confidentielles les informations de toute nature qui lui sont communiquées comme telle par l’autre partie pendant l’exécution du contrat ou dont elle aura eu connaissance au cours de la réalisation de la prestation.
Les parties s’engagent à n’utiliser ces informations qu’aux fins de la réalisation de la prestation de service.
De même, les parties s’engagent à ne pas exploiter, pour leur compte ou pour celui d’un tiers, directement ou indirectement, tout ou partie de ces informations.

Chaque partie devra, à la fin de la relation contractuelle, restituer tout document contenant des informations confidentielles qui lui aura été confié par l’autre partie et n’en conserver aucune copie.
L’engagement de confidentialité des parties est valable pendant toute la durée d’exécution du contrat et pendant 20 ans suivant la fin de réalisation de la prestation.
ARTICLE 12 : RESILIATION

Le pouvoir adjudicateur pourra, si le titulaire ne remplit pas les obligations que lui imposent le présent CC ou s’il les remplit de façon inexacte ou incomplète, de manière à compromettre les intérêts du service, prononcer la résiliation du marché sans mise en demeure et sans le paiement d’aucune indemnité.

Cette résiliation ne remettra pas en cause l’application des pénalités de retard.
ARTICLE 13 : REGLEMENT DES LITIGES

A défaut d’accord amiable, les litiges éventuels sont portés devant la juridiction compétente.

A Rabat,





          A Rabat,

Le…………………………



          Le…………………………

Le Représentant du soumissionnaire 
L’Ordonnateur du Groupement des EGD de l’AEFE de Rabat – Kenitra
Najat DELPEYRAT
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